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L
o
 sco

p
o
 d

el p
resen

te lavo
ro

 è q
u

ello
 d

i d
eli-

n
eare l’id

en
tità d

el tu
tor n

ello
 sp

ecifico
 co

n
testo

 

d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

. N
o

n
o

stan
te la legislazio

n
e 

italian
a ab

b
ia p

revisto
, in

 alcu
n

e realtà, q
u

esta 

figu
ra e le istitu

zio
n

i si sian
o
 ad

o
p

erate p
er fo

rm
a-

re tu
to

r (an
ch

e co
n

 co
rsi u

n
iversitari), ci sem

b
ra 

im
p

o
rtan

te ch
iarire q

u
ale p

o
ssa essere il p

ro
filo

 d
el 

«tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

» in
 term

in
i d

i fu
n

zio
n

i, 

co
m

p
eten

ze, co
n

o
scen

ze e d
i p

o
ssib

ili am
b

iti d
i 

in
terven

to. 

A
 tal fin

e si farà riferim
en

to
 a q

u
attro

 co
o
rd

in
ate 

in
 stretta relazion

e con
 u

n
 m

od
ello d

i ap
p
ren

d
im

en
-

to
 artico

lato
 e in

terattivo
 ch

e co
n

sid
era il d

iscen
te 

co
m

e u
n

 so
ggetto

 co
-co

stru
tto

re d
i co

n
o
scen

za. L
e 

q
u

attro
 co

o
rd

in
ate so

n
o
 q

u
i d

i segu
ito

 elen
cate:

1
.

il so
ggetto

 ch
e svo

lge l’attività d
i tu

torin
g («C

h
i

è?»);

2
.

i d
estin

atari (i tu
tee) d

ell’attività d
el tu

to
r («A

ch
i si rivo

lge ?»);

3
.

gli am
b
iti sp

ecifici in
 cu

i si esp
lica l’attività d

i

tu
to

rin
g («D

o
ve o

p
era?»);

4
.

le fu
n

zio
n

i, le co
m

p
eten

ze, le co
n

o
scen

ze rich
ie-

ste («C
h

e co
sa fa?»).

L’artico
lo

 in
izia co

n
 u

n’an
alisi d

ei term
in

i tu
to

r

e tu
to

rin
g, am

p
iam

en
te u

sati in
 co

n
testi fo

rm
ati-

vi, ed
u

cativi e azien
d

ali, seco
n

d
o
 u

n
a p

ro
sp

ettiva 

etim
o
lo

gica e co
n

 u
n

a sp
ecificazio

n
e sto

rica e le-

gislativa riferita al co
n

testo
 italian

o. Segu
o
n

o
 u

n
a 

p
resen

tazion
e d

i alcu
n

e tip
ologie d

i tu
tor e tu

torin
g, 

ch
e rap

p
resen

tan
o
 o

rm
ai u

n
a realtà co

n
so

lid
ata 

n
ella fo

rm
azio

n
e attu

ale, e l’esp
o
sizio

n
e sin

tetica 

d
i recen

ti m
o
d

elli co
gn

itivi e m
etaco

gn
itivi d

ell’ap
-

p
ren

d
im

en
to

; in
 segu

ito
 so

n
o
 p

resen
tate le id

ee e 

le asp
ettative d

i u
n

 gru
p

p
o
 d

i tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
i-

m
en

to
 in

 fo
rm

azio
n

e. Su
 q

u
este b

asi vien
e in

fin
e 

d
elin

eato
 il p

ro
filo

 d
el tu

to
r d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to. 

Tutor e tutoring

Il term
in

e tu
to

r in
d

ica, in
 lin

gu
a in

glese, u
n

a 

p
erso

n
a o

 u
n

 d
o
cen

te ch
e aiu

ta e gu
id

a gli stu
d

en
ti 
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tecn
ich

e p
arap

ro
fessio

n
ali u

tilizzab
ili n

o
n

 so
lo

 fra 

p
ari —

 fo
rm

e ch
e q

u
in

d
i co

n
vien

e d
efin

ire p
er 

m
aggio

re p
recisio

n
e peer tu

torin
g —

, m
a an

ch
e tra 

ad
u

lto
 e b

am
b
in

o. U
n

 esem
p

io
 è q

u
ello

 ch
e ved

e 

co
in

vo
lti il gen

ito
re/tu

to
r e il figlio

/tu
tee (p

erso
n

a 

ch
e ap

p
ren

d
e, allievo) p

er l’ap
p
ren

d
im

en
to d

ella let-

tu
ra (paired readin

g). Il tu
to

rin
g è stato

 am
p

iam
en

te 

u
sato

 an
ch

e p
er affro

n
tare il p

ro
b
lem

a d
ell’an

alfa-

b
etism

o
 d

egli ad
u

lti: in
 gen

ere si svo
lge in

 co
p

p
ia, 

m
a si p

u
ò
 esten

d
ere an

ch
e a u

n
 p

icco
lo

 gru
p

p
o
 d

i 

3
-6

 p
erso

n
e, b

am
b
in

i o
 ad

u
lti, in

 cu
i sia il ru

o
lo

 d
el 

tu
to

r sia gli o
b
iettivi d

a raggiu
n

gere so
n

o
 b

en
 ch

iari, 

i m
ateriali p

ro
p

o
sti stru

ttu
rati e la tem

p
istica b

en
 

o
rgan

izzata (T
o
p

p
in

g, 2
0
1
4
). Q

u
an

d
o
 si p

reved
e 

u
n

 p
icco

lo
 gru

p
p

o
, il tu

to
r svo

lge so
stan

zialm
en

te 

u
n

 co
m

p
ito

 d
i co

o
rd

in
am

en
to

 e l’o
rgan

izzazio
n

e 

d
ell’attività si avvicin

a m
o

lto
 alla m

eto
d

o
lo

gia 

d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 co
o
p

erativo. 

Il peer tu
torin

g —
 ch

e, co
m

e accen
n

ato
, p

reved
e 

u
n

a relazio
n

e tra p
ari in

 cu
i il tu

to
r, b

am
b
in

o
 o

 

ragazzo
 p

iù
 co

m
p

eten
te o

 p
iù

 gran
d

e, si relazio
n

a 

co
n

 u
n

 altro
 stu

d
en

te/tu
tee in

 u
n

 co
n

testo
 ed

u
ca-

tivo
 —

 è u
n

a m
eto

d
o
lo

gia d
id

attica la cu
i efficacia 

è stata evid
en

ziata d
a n

u
m

ero
se ricerch

e. T
ym

m
s 

e co
llegh

i (2
0

1
1

), ad
 esem

p
io

, h
an

n
o
 co

n
d

o
tto

 

u
n

o
 stu

d
io

 n
el R

egn
o
 U

n
ito

 an
alizzan

d
o
 p

er d
u

e 

an
n

i i risu
ltati d

i u
n

 p
ro

getto
 d

i p
eer tu

to
rin

g ch
e 

co
in

vo
lgeva 1

2
9
 scu

o
le p

rim
arie e u

tilizzava u
n

a 

stru
ttu

ra p
recisa d

i lavo
ro

 in
 co

p
p

ie n
elle q

u
ali u

n
o
 

stu
d

en
te p

iù
 p

rep
arato

 faceva d
a tu

to
r all’altro. È

 

stato
 rilevato

 ch
e eran

o
 su

fficien
ti 2

0
 m

in
u

ti alla 

settim
an

a p
er fare la d

ifferen
za risp

etto
 ai gru

p
p

i 

ch
e lavo

ravan
o
 co

n
 altre m

o
d

alità.

A
lla lu

ce d
ei risu

ltati d
i tre im

p
o
rtan

ti ricerch
e, 

G
agliard

in
i (2

0
1
0
) sin

tetizza i van
taggi d

ella m
eto

-

d
o
lo

gia sia p
er il tu

to
r sia p

er il tu
tee:

 
–

il tu
to

r co
n

so
lid

a e p
o
ten

zia il su
o
 ap

p
ren

d
im

en
-

to
, m

iglio
ra la su

a au
to

stim
a e le su

e ab
ilità d

i 

relazio
n

arsi co
n

 gli altri, au
m

en
ta la su

a m
o
ti-

vazio
n

e sco
lastica e l’atteggiam

en
to

 attivo
 verso

 

l’ap
p

ren
d

im
en

to
, in

terio
rizza m

aggio
rm

en
te le 

rego
le d

ella scu
o
la;

d
i u

n
 co

rso
, m

a an
ch

e il p
recetto

re, l’in
segn

an
te 

p
rivato, il p

rofessore in
caricato d

i segu
ire u

n
 p

iccolo
 

gru
p

p
o
; il term

in
e tu

to
rin

g (in
 italian

o
 trad

o
tto

 

co
m

e tu
toraggio o

 tu
torato), d

al verb
o
 to tu

tor, in
d

ica 

in
vece l’attività svo

lta d
al tu

to
r. 

S
e facciam

o
 riferim

en
to

 alla lin
gu

a latin
a, 

d
a cu

i l’in
glese co

m
e è n

o
to

 h
a ered

itato
 m

o
lti 

term
in

i, il so
stan

tivo
 tu

tor/tu
toris in

d
ica il tu

to
re 

d
i u

n
 m

in
o
re —

 co
lu

i ch
e so

stien
e, p

ro
tegge, d

à 

sicu
rezza —

 e il verb
o
 tu

tor/ari sign
ifica tu

telare, 

p
ro

teggere, d
ifen

d
ere, so

sten
ere: è in

 q
u

esta acce-

zio
n

e ch
e il term

in
e tu

tore vien
e u

sato
 in

 am
b
ito

 

giu
rid

ico. L
a lin

gu
a in

glese in
clu

d
e le fu

n
zio

n
i d

i 

in
segn

are, so
sten

ere e aiu
tare, m

en
tre la lin

gu
a 

latin
a p

o
n

e l’accen
to

 p
revalen

tem
en

te su
gli asp

etti 

d
el so

stegn
o
 e d

ell’aiu
to

: tu
ttavia, la figu

ra d
el 

tu
to

r/p
recetto

re è stata p
resen

te fin
 d

all’an
tich

ità e 

h
a avu

to
 il co

m
p

ito
 d

i in
segn

are ai figli (in
 gen

ere 

l’istru
zio

n
e era riservata so

lo
 ai m

asch
i) d

elle classi 

p
iù

 ab
b
ien

ti fin
o a q

u
an

d
o n

on
 è n

ata la scu
ola com

e 

istitu
zio

n
e p

rivata e p
u

b
b
lica. D

a q
u

esti p
regressi 

sto
rici si p

u
ò
 n

o
tare co

m
e tra le figu

re d
el tu

to
r e 

d
ell’in

segn
an

te e le attività d
a lo

ro
 svo

lte ci sia u
n

a 

certa sovrap
p

o
sizio

n
e. 

N
el co

n
testo

 an
glo

sasso
n

e il term
in

e tu
to

rin
g 

è stato
 co

n
iato

 alla fin
e d

el Settecen
to

 d
all’in

glese 

A
n

d
rew

 B
ell, all’in

tern
o
 d

ella scu
o
la d

a lu
i d

iretta 

in
 In

d
ia, e u

tilizzato
 su

ccessivam
en

te in
 In

gh
ilterra 

d
a Jo

sep
h

 L
an

caster all’in
izio

 d
el seco

lo
 su

ccessivo
, 

gen
eralm

en
te in

teso com
e «in

segn
am

en
to recip

roco
 

tra co
m

p
agn

i». Il p
ro

b
lem

a ch
e si d

oveva affro
n

tare 

era q
u

ello
 d

i d
are u

n’istru
zio

n
e sco

lastica e religio
sa 

d
i b

ase a u
n

 n
u

m
ero

 d
i ragazzi p

artico
larm

en
te 

elevato
, p

er cu
i le classi p

o
tevan

o
 co

m
p

o
rsi d

i 3
0
0
 

fin
o a 5

0
0
 alu

n
n

i e in
 cu

i u
n

 solo in
segn

an
te sareb

b
e 

stato
 d

avvero
 im

p
o
ten

te. N
acq

u
e q

u
in

d
i l’id

ea d
el 

tu
to

r, ru
o
lo

 gen
eralm

en
te assegn

ato
 a ragazzi u

n
 p

o’ 

p
iù

 gran
d

i e co
m

p
eten

ti ch
e svo

lgevan
o
 attività d

i 

tu
to

rin
g n

ei co
n

fro
n

ti d
ei p

iù
 p

icco
li. 

D
o
p

o
 essere stata ab

b
an

d
o
n

ata p
er u

n
 lu

n
go

 

p
erio

d
o
, q

u
esta p

ratica è stata rip
resa n

egli Stati 

U
n

iti e n
el R

egn
o
 U

n
ito

 tra gli an
n

i S
ettan

ta e 

O
ttan

ta d
el seco

lo
 sco

rso
 e so

n
o
 state svilu

p
p

ate 
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P
unto e accapo

Prim
aria e Secondaria

 
–

p
er il tu

tee l’in
segn

am
en

to
 m

ed
iato

 d
ai p

ari è 

p
o
sitivo

 n
elle situ

azio
n

i in
 cu

i sian
o
 p

resen
ti 

d
iffico

ltà o
 d

istu
rb

i d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

, d
isa-

b
ilità, p

ro
b
lem

i d
i lin

gu
aggio

, co
m

u
n

icazio
n

e e 

in
tegrazio

n
e so

cio
cu

ltu
rale. 

Il p
eer tu

to
rin

g aiu
ta a svilu

p
p

are ab
ilità so

ciali, 

em
o
zio

n
ali e co

gn
itive e p

erm
ette d

i m
iglio

rare il 

ren
d

im
en

to
 sco

lastico
 (T

o
p

p
in

g, 2
0
0
5
; T

o
p

p
in

g et 

al., 2
0
1
1
), m

a d
eve essere o

rgan
izzato

 e m
o
n

ito
rato

 

rigorosam
en

te: n
on

 b
asta in

fatti m
ettere d

u
e b

am
b
i-

n
i o

 d
u

e ragazzi in
siem

e p
er realizzare u

n’esp
erien

za 

sign
ificativa d

i in
segn

am
en

to
 fra p

ari.

P
o
ich

é il fo
cu

s d
i q

u
esto

 artico
lo

 è d
elin

eare 

u
n

a figu
ra p

ro
fessio

n
ale e n

o
n

 u
n

a m
eto

d
o
lo

gia 

d
id

attica, rim
an

d
iam

o
 p

er ch
i fo

sse in
teressato

 

ad
 ap

p
ro

fo
n

d
ire la tem

atica d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 

m
ed

iato
 d

ai p
ari, in

serito
 an

ch
e n

el co
n

testo
 p

iù
 

am
p

io
 d

i riferim
en

to
 d

elle d
iverse m

eto
d

o
lo

gie d
i 

ap
p

ren
d

im
en

to
 co

o
p

erativo
, ai vo

lu
m

i d
i T

o
p

p
in

g 

(2
0
1
4
) e C

acciam
an

i (2
0
0
8
). 

Il tutor nel contesto italiano

N
ella realtà italian

a, il term
in

e tu
tor è com

p
arso

 

in
izialm

en
te n

el m
on

d
o d

el lavoro e n
ell’am

b
ito d

ella 

form
azion

e p
rofession

ale, con
 l’in

trod
u

zion
e d

ella 

figu
ra d

el «tu
tor d

i stage», ch
e segu

iva e coord
in

ava 

i tirocin
i lavorativi d

i giovan
i p

resso le azien
d
e. N

el 

tem
p
o, tu

ttavia, all’in
tern

o d
ei C

en
tri d

i F
orm

azion
e 

P
rofession

ali (C
F

P
) la su

a fu
n

zion
e h

a su
b
ito u

n’evo-

lu
zion

e sign
ificativa in

 stretta relazion
e con

 il con
testo

 

socioed
u

cativo, cu
ltu

rale e sociale. Il d
ocen

te-tu
tor 

com
e figu

ra d
i riferim

en
to n

ella relazion
e tra la scu

ola 

e le azien
d
e è p

resen
te an

ch
e n

egli istitu
ti scolastici 

d
i istru

zio
n

e p
ro

fessio
n

ale e gestisce l’altern
an

za 

scu
ola-lavoro. R

ecen
tem

en
te la legge 1

0
7
/2

0
1
5
 h

a 

reso ob
b
ligatoria l’altern

an
za scu

ola-lavoro p
er tu

tte 

le scu
ole secon

d
arie d

i secon
d
o grad

o (licei, istitu
ti 

tecn
ici, istitu

ti p
rofession

ali). Q
u

esta h
a com

e fu
lcro

 

p
ortan

te il tu
tor in

tern
o alla scu

ola, tu
tor scolastico, 

ch
e si relazion

a con
 u

n
 tu

tor estern
o, azien

d
ale. 

N
el co

n
testo

 sp
ecifico

 d
ella scu

o
la italian

a, p
ri-

m
aria e seco

n
d

aria, il term
in

e tu
to

r co
m

p
are p

er la 

p
rim

a vo
lta n

ell’artico
lo

 5
, p

u
n

to
 g) d

ella legge n
. 

5
3
/2

0
0
3
, m

eglio
 n

o
ta co

m
e legge e rifo

rm
a M

o
-

ratti, in
 cu

i si p
arla d

i u
n

a «figu
ra co

n
 fu

n
zio

n
e d

i 

su
p
p
orto, d

i tu
torato, d

i coord
in

am
en

to d
ell’attività 

ed
u

cativa, d
id

attica», e su
ccessivam

en
te rito

rn
a n

el 

D
ecreto L

egge n
. 5

9
/2

0
0
4
, d

ove il tu
tor è p

resen
tato

 

co
m

e figu
ra d

i riferim
en

to
 p

er alu
n

n
i e gen

ito
ri. In

 

q
u

esto
 co

n
testo

 si p
reved

e q
u

in
d

i u
n

a d
istin

zio
n

e 

tra la fu
n

zio
n

e d
o
cen

te d
ell’in

segn
an

te e q
u

ella d
i 

tu
to

r: la p
rim

a è d
i tip

o
 sq

u
isitam

en
te d

id
attico

, 

am
p

iam
en

te co
n

so
lid

ata e co
n

d
ivisa, m

en
tre la se-

co
n

d
a è p

iù
 d

i tip
o
 o

rgan
izzativo

, in
n

ovativa p
er u

n
 

d
o
cen

te e d
a sp

erim
en

tare n
el tem

p
o
, ch

e è affid
ata 

a u
n

 in
segn

an
te d

ella scu
ola stessa. L’in

trod
u

zion
e d

i 

q
u

esta figu
ra h

a so
llevato

 d
a su

b
ito

 d
elle p

erp
lessità 

sia p
erch

é il co
rp

o
 d

o
cen

ti l’h
a p

ercep
ita co

m
e u

n
 

u
lterio

re carico
 d

i lavo
ro

 e resp
o
n

sab
ilità calato

 

d
all’alto

, sia p
erch

é n
o
n

 so
n

o
 stati b

en
 ch

iariti la 

fu
n

zio
n

e e il reclu
tam

en
to

: ch
i p

o
treb

b
e o

 d
ovreb

b
e 

fare il tu
to

r tra i vari in
segn

an
ti d

i u
n

 istitu
to

, co
n

 

q
u

ali riso
rse eco

n
o
m

ich
e? L

e in
d

icazio
n

i d
ella legge 

5
3
/2

0
0
3
 e d

el D
ecreto

 L
egge n

. 5
9
/2

0
0
4
 h

an
n

o
 

offerto agli istitu
ti scolastici l’op

p
ortu

n
ità d

i istitu
ire 

la figu
ra d

el tu
to

r, n
o
n

 l’o
b
b
ligo. 

A
ll’in

tern
o
 d

ell’u
n

iversità italian
a, su

 m
o
d

ello
 e 

stim
o
lo

 d
i q

u
elle eu

ro
p

ee ed
 extraeu

ro
p

ee, la figu
ra 

d
el tu

to
r vien

e in
tro

d
o
tta a p

artire d
all’istitu

zio
n

e 

d
ella co

sid
d

etta «A
u

to
n

o
m

ia u
n

iversitaria» (D
M

 

5
0
9
/9

9
), ch

e h
a p

ortato n
on

 solo a rived
ere i p

ercor-

si fo
rm

ativi n
ei vari aten

ei m
a an

ch
e a in

d
ivid

u
are 

i servizi d
i in

fo
rm

azio
n

e, co
n

su
len

za e su
p

p
o
rto

 

cap
aci d

i p
ro

m
u

overe l’in
serim

en
to

 d
egli stu

d
en

ti 

n
el n

u
ovo

 sistem
a. Il tu

to
r u

n
iversitario

 d
ivien

e u
n

 

■
 

Il peer tutoring aiuta a sviluppare 
abilità sociali, em

ozionali e cognitive 
e perm

ette di m
igliorare il rendim

ento 
scolastico, m

a deve essere organizzato  
e m

onitorato rigorosam
ente.
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p
ern

o
 im

p
o
rtan

te: p
u

ò
 gu

id
are o

 fo
rm

are p
icco

li 

gru
p

p
i d

i stu
d

io
 o

 d
i ricerca; in

fo
rm

are su
l p

erco
rso

 

d
i stu

d
io

 e su
lle varie o

fferte d
id

attich
e; so

sten
ere 

e gu
id

are gli stu
d

en
ti in

 alcu
n

i p
assaggi rilevan

ti e 

critici d
el lo

ro
 iter u

n
iversitario. 

L
e u

n
iversità italian

e si so
n

o
 attrezzate p

er ri-

sp
o
n

d
ere in

 m
o
d

o
 ap

p
ro

p
riato

 alle n
u

ove rich
ieste 

istitu
en

d
o
, p

resso
 le ex faco

ltà (o
ra d

en
o
m

in
ate 

«scu
o
le»), servizi d

i tu
to

rato
 gestiti d

a tu
to

r, in
 

gen
ere n

eo
lau

reati fo
rm

ati ad
 h

o
c in

 b
ase a p

recisi 

sco
p

i. A
d

 esem
p

io
, p

resso
 l’U

n
iversità d

egli Stu
d

i 

d
i P

ad
ova so

n
o
 state attivate n

ell’o
tto

b
re 2

0
0
1
 d

u
e 

tip
o
lo

gie d
i servizi, rivo

lte u
n

a agli stu
d

en
ti d

el 

p
rim

o
 an

n
o
, d

en
o
m

in
ata T

u
tor Ju

n
ior, e l’altra agli 

stu
d

en
ti p

iù
 m

atu
ri fu

o
ri co

rso
, T

u
tor Sen

ior (P
agin

, 

Z
ago

 e A
rcaro

, 2
0
0
2

). N
ei co

n
fro

n
ti d

ella p
rim

a 

catego
ria d

i stu
d

en
ti, u

n
o
 d

egli o
b
iettivi p

rin
cip

ali 

era in
izialm

en
te q

u
ello

 d
i aiu

tarli a co
lm

are i d
eb

iti 

fo
rm

ativi accertati al m
o
m

en
to

 d
ell’im

m
atrico

la-

zio
n

e; b
en

 p
resto

, tu
ttavia, si è p

assati a ragio
n

are 

su
lla fu

n
zio

n
e «p

reven
tiva» d

el servizio
 risp

etto
 a 

rallen
tam

en
ti o

 b
lo

cch
i n

ello
 stu

d
io

 o
 su

lla n
ecessità 

d
i u

n
 o

rien
tam

en
to

 m
o
tivazio

n
ale. P

er la seco
n

d
a 

catego
ria, lo

 sco
p

o
 è stato

 q
u

ello
 d

i m
o
tivare n

u
ova-

m
en

te gli stu
d

en
ti allo stu

d
io, rein

serirli n
ei p

ercorsi 

fo
rm

ativi o
 in

d
irizzarli verso

 n
u

ovi co
rsi e p

erco
rsi 

fo
rm

ativi p
iù

 co
n

so
n

i ai lo
ro

 in
teressi. 

D
iverse tipologie di tutor e tuto-

ring in contesti form
ativi 

In
 relazio

n
e alle co

o
rd

in
ate p

resen
tate n

el p
a-

ragrafo
 in

tro
d

u
ttivo

 p
o
ssiam

o
 in

d
ivid

u
are d

iverse 

tip
ologie d

i tu
tor e tu

torin
g; d

i segu
ito, sen

za p
retesa 

d
i essere esau

stivi, n
e illu

strerem
o alcu

n
e riferen

d
oci 

a realtà co
n

so
lid

ate. 

P
resso

 l’U
n

iversità d
egli Stu

d
i d

i P
ad

ova i tu
to

r 

so
n

o
 stu

d
en

ti, d
o
tto

ran
d

i e sp
ecializzan

d
i (stu

d
en

ti 

d
i scu

o
la d

i sp
ecializzazio

n
e), ch

e aiu
tan

o
 gli altri 

iscritti n
ella lo

ro
 carriera u

n
iversitaria, su

p
p

o
rtan

-

d
o
li e fo

rn
en

d
o
 lo

ro
 in

fo
rm

azio
n

i. V
a p

recisato
 

ch
e i tu

to
r fo

rn
isco

n
o
 agli altri stu

d
en

ti servizi 

d
i acco

glien
za, su

p
p

o
rto

 o
rgan

izzativo
-d

id
attico

, 

p
ro

m
o
zio

n
e d

ei co
n

tatti co
n

 i d
o
cen

ti e aiu
to

 n
el 

rep
erire le in

fo
rm

azio
n

i, assu
m

en
d

o
 il ru

o
lo

 d
i faci-

litato
ri, m

ed
iato

ri e su
p

erviso
ri. C

o
o
rd

in
an

o
 in

o
ltre 

attività d
id

attico
-in

tegrative e d
i so

stegn
o
 p

er esam
i 

p
artico

larm
en

te critici e lab
o
rato

ri d
id

attici e in
 re-

lazio
n

e a sp
ecifici b

iso
gn

i d
egli stu

d
en

ti d
ell’aten

eo. 

T
u

to
r o

p
p

o
rtu

n
am

en
te fo

rm
ati o

ffro
n

o
 d

ei servizi 

p
iù

 sp
ecifici e m

irati a favo
re d

i stu
d

en
ti stran

ieri 

e d
i stu

d
en

ti ch
e h

an
n

o
 in

terro
tto

 gli stu
d

i, ch
e 

so
n

o
 m

o
lto

 rallen
tati n

el lo
ro

 p
erco

rso
, ch

e h
an

n
o
 

d
iffico

ltà n
ella gestio

n
e d

ello
 stu

d
io

 au
to

n
o
m

o.

P
resso

 l’U
n

iversità d
egli Stu

d
i d

i B
o
lo

gn
a, il 

tu
to

r co
stitu

isce u
n

 u
tile p

u
n

to
 d

i riferim
en

to
 p

er 

gli stu
d

en
ti an

ch
e n

ei rap
p

o
rti co

n
 i d

o
cen

ti e in
 

gen
erale n

ell’o
rgan

izzazio
n

e d
elle p

ro
p

rie attività d
i 

stu
d

io. G
li stu

d
en

ti p
o
sso

n
o
 rivo

lgersi ai tu
to

r d
ei 

C
o
rsi d

i Stu
d

io
 p

er avere in
fo

rm
azio

n
i su

i co
rsi e 

p
er ricevere su

p
p

o
rto

, an
ch

e p
erso

n
alizzato

, relati-

vam
en

te alle attività d
id

attich
e e in

tegrative. 

C
o
m

e si p
u

ò
 n

o
tate d

a q
u

esti d
u

e esem
p

i, i tu
to

r 

n
ell’am

b
ito d

ell’ap
p
ren

d
im

en
to —

 com
e il con

testo
 

u
n

iversitario
 —

 p
o
sso

n
o
 essere stu

d
en

ti an
co

ra 

in
 fo

rm
azio

n
e co

n
 q

u
alch

e an
n

o
 d

i esp
erien

za in
 

p
iù

 risp
etto

 agli stu
d

en
ti d

estin
atari d

ell’attività d
i 

tu
to

rin
g m

a n
o
n

 co
sì d

istan
ti d

a essi p
er età, esp

e-

rien
ze, asp

ettative, «cu
ltu

ra», p
er cu

i la relazio
n

e 

si avvicin
a a q

u
ella tra p

ari (co
m

e u
n

o
 stu

d
en

te d
i 

u
n

 co
rso

 d
i lau

rea m
agistrale o

 d
i d

o
tto

rato
 ch

e si 

rivo
lge a u

n
o
 stu

d
en

te d
el co

rso
 d

i stu
d

i trien
n

ale). 

E
ssi h

an
n

o
 p

revalen
tem

en
te fu

n
zio

n
e in

fo
rm

ativa 

(tu
to

rato
 in

fo
rm

ativo
) e d

i su
p

p
o

rto
 d

id
attico

 

(tu
to

rato
 d

id
attico

), m
a co

n
 atten

zio
n

e an
ch

e ai 

d
iversi b

iso
gn

i d
egli stu

d
en

ti.

U
n’altra figu

ra d
i tu

to
r co

n
so

lid
ata n

ei co
n

te-

sti italian
o
 e in

tern
azio

n
ale —

 ch
e rich

ied
e u

n
a 

fo
rm

azio
n

e ad
 h

o
c attraverso

 co
rsi d

i fo
rm

azio
n

e 

sp
ecifici —

 è il tu
to

r o
n

-lin
e (T

O
L

). Il tu
to

r o
n

 

lin
e, a d

ifferen
za d

el tu
to

r in
 praesen

tia, è u
n

a fi-

gu
ra co

in
vo

lta n
ella fo

rm
azio

n
e a d

istan
za, d

i tip
o
 

e-learn
in

g, ch
e p

u
ò
 essere d

i tip
o
 in

tegrale (pu
re 

learn
in

g) o
 m

isto
 (blen

ded learn
in

g). L
a classe a cu

i 

si rivo
lge —

 tram
ite l’u

so
 d

i u
n

a p
iattafo

rm
a —

 è 

©
E

dizioniC
entro

StudiE
rickson

S.p.A
.–

Tuttiidirittiriservati



Il tutor dell’apprendim
ento: funzioni, com

petenze, conoscenze

461

P
unto e accapo

Prim
aria e Secondaria

virtu
ale e, a seco

n
d

a d
ei casi, p

u
ò
 essere o

m
o
ge-

n
ea o

 an
ch

e m
o
lto

 variegata p
er età, co

m
p

eten
ze, 

asp
ettative. L

e fu
n

zio
n

i ch
e svo

lge p
o
sso

n
o
 essere 

m
o
ltep

lici. R
ip

ren
d

en
d

o
 u

n
a d

istin
zio

n
e p

ro
p

o
sta 

d
a B

erge e C
o
llin

s (1
9
9
6
; 2

0
0
0
), R

o
tta e R

an
ieri 

(2
0

0
5

) n
e in

d
ivid

u
an

o
 tre: istru

tto
re (istru

ctor), 

m
o
d

erato
re (m

oderator), facilitato
re (facilitator). Il 

tu
to

r istru
tto

re svo
lge p

revalen
tem

en
te u

n
a fu

n
zio

-

n
e d

o
cen

te, fo
rn

en
d

o
 d

elle lezio
n

i attraverso
 la rete 

(p
er m

ezzo
 d

i testi, vid
eo

, im
m

agin
i) e su

ggeren
d

o
 

o
 fo

rn
en

d
o
 ap

p
ro

fo
n

d
im

en
ti. Il tu

to
r m

o
d

erato
re 

è m
aggio

rm
en

te cen
trato

 su
lla gestio

n
e d

ella classe 

in
tera e d

ei sottogru
p
p
i in

 cu
i p

u
ò essere organ

izzata 

e stim
o
la il co

n
fro

n
to

 e la d
iscu

ssio
n

e attraverso
, ad

 

esem
p

io
, la m

o
d

alità d
el fo

ru
m

. Il tu
to

r facilitato
re 

in
teragisce co

n
 i sin

go
li stu

d
en

ti o
 il gru

p
p

o
 p

er 

fo
rn

ire ch
iarim

en
ti su

i co
n

ten
u

ti o
 i co

m
p

iti d
a 

svolgere, offre feed
b
ack p

erson
alizzati (an

ch
e d

i tip
o
 

m
otivazion

ale) attraverso m
ail e altri can

ali, secon
d
o
 

u
n

a tem
p

istica stru
ttu

rata e co
n

d
ivisa. 

Il tu
to

r e il tu
to

rin
g o

n
lin

e so
n

o
 o

rm
ai am

p
ia-

m
en

te u
tilizzati in

 d
iversi co

n
testi lavo

rativi e sco
-

lastici e svo
lgo

n
o
 u

n
 ru

o
lo

 fo
n

d
am

en
tale n

ei co
rsi 

M
O

O
C

 (M
assive O

pen
 O

n
lin

e C
ou

rse) o
rgan

izzati 

in
 alcu

n
e u

n
iversità. L

e co
m

p
eten

ze ch
e caratteriz-

zan
o
 q

u
esta figu

ra p
o
sso

n
o
 variare in

 relazio
n

e al 

tip
o
 d

i co
rso

 affid
ato

le, all’u
ten

za a cu
i si rivo

lge 

e al m
o

d
ello

 d
i fo

rm
azio

n
e/ap

p
ren

d
im

en
to

 d
i 

riferim
en

to. Sarà ovviam
en

te in
d

isp
en

sab
ile, n

o
n

 

su
fficien

te, la com
p
eten

za tecn
ica, cioè sap

er op
erare 

in
 co

rsi o
 attività d

id
attich

e sp
ecifich

e in
 e-learn

in
g, 

ero
gate tram

ite p
iattafo

rm
e. Seb

b
en

e gen
eralm

en
te 

tu
to

r o
n

-lin
e e d

o
cen

te d
i u

n
 co

rso
 sian

o
 figu

re e 

p
rofession

alità d
istin

te, è fon
d

am
en

tale ch
e il p

rim
o
 

sia an
ch

e co
m

p
eten

te e p
rep

arato
 n

elle tem
atich

e 

affro
n

tate d
al co

rso. 

U
n

a figu
ra d

i tu
to

r, p
resen

te sia a livello
 azien

-

d
ale ch

e n
ei n

u
m

ero
si m

aster e scu
o
le d

i sp
ecializ-

zazio
n

e d
ella fo

rm
azio

n
e u

n
iversitaria sia italian

a 

ch
e in

tern
azio

n
ale, è il «tu

to
r d

’au
la». E

gli acco
glie 

e affian
ca i d

o
cen

ti ch
e ten

go
n

o
 le lezio

n
i, co

o
rd

in
a 

le attività, si relazio
n

a a vari livelli co
n

 i co
rsisti/

stu
d

en
ti risp

o
n

d
en

d
o
 alle rich

ieste sia fo
rm

ative 

ch
e o

rgan
izzative, m

ed
ia la relazio

n
e tra d

o
cen

te 

e stu
d

en
te. A

 seco
n

d
a d

ella tip
o
lo

gia d
ei p

erco
rsi 

fo
rm

ativi e d
ei co

n
testi in

 cu
i o

p
era le su

e fu
n

zio
n

i 

p
o
sso

n
o
 essere p

revalen
tem

en
te o

rgan
izzative e lo

-

gistich
e o

p
p

u
re d

id
attich

e e cu
ltu

rali. A
d

 esem
p

io
 

p
u

ò
 avere u

n
 ru

o
lo

 fo
n

d
am

en
tale n

el creare u
n

 

filo
 co

n
d

u
tto

re tra le d
iverse lezio

n
i e attività d

el 

co
rso

, fo
rn

ire m
ateriali in

tegrativi e ch
iarim

en
ti, 

p
red

isp
o
rre e co

rreggere le esercitazio
n

i, o
rgan

izzare 

stage e tiro
cin

i relazio
n

an
d

o
si co

n
 il m

o
n

d
o
 d

el 

lavo
ro. L

e co
m

p
eten

ze e le co
n

o
scen

ze rich
ieste 

so
n

o
 alte: d

id
attich

e, relazio
n

ali, o
rgan

izzative, 

cu
ltu

rali e creative. 

L’apprendim
ento: m

odelli cogni-
tivi e m

etacognitivi

P
er m

eglio
 d

elin
eare fu

n
zio

n
i, co

m
p

eten
ze e 

co
n

o
scen

ze d
el tu

to
r è fo

n
d

am
en

tale d
efin

ire i 

m
o
d

elli teo
rici d

i riferim
en

to
 d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to.

L’ap
p

ren
d

im
en

to
 p

u
ò

 essere d
efin

ito
 co

m
e 

q
u

ell’in
siem

e d
i p

ro
cessi ch

e p
o
rta ad

 acq
u

isire 

in
fo

rm
azio

n
i o

 co
m

p
o
rtam

en
ti n

u
ovi e relativa-

m
en

te d
u

revo
li. M

ed
ian

te l’ap
p

ren
d

im
en

to
 siam

o
 

in
 grad

o
 d

i ad
attarci all’am

b
ien

te in
 cu

i viviam
o
 e 

d
i ap

p
o
rtarvi co

n
trib

u
ti p

erso
n

ali. I p
rim

i stu
d

i e 

ricerch
e h

an
n

o
 evid

en
ziato

 ch
e q

u
esta assim

ilazio
n

e 

d
a p

arte d
ell’u

o
m

o
 si co

m
p

ie attraverso
 l’asso

cia-

zio
n

e tra co
m

p
o
rtam

en
to

 e rin
fo

rzo
: ad

 esem
p

io
, 

se il co
m

p
o
rtam

en
to

 d
i rio

rd
in

o
 d

ella stan
za p

er u
n

 

b
am

b
in

o
 si asso

cia a u
n

 rin
fo

rzo
 p

o
sitivo

 —
 co

m
e 

u
n

 p
rem

io
 d

ato
 d

alla m
am

m
a —

, la p
ro

b
ab

ilità 

ch
e q

u
el d

ato
 co

m
p

o
rtam

en
to

 si verifich
i au

m
en

ta.

C
o
n

 l’evo
lversi d

ei m
o
d

elli d
i ap

p
ren

d
im

en
to

 è 

stato
 ch

iaram
en

te d
im

o
strato

 ch
e n

o
n

 tu
tto

 p
erò

 si 

ap
p

ren
d

e p
er asso

ciazio
n

e e i p
rim

i m
o
d

elli co
gn

i-

tivi h
an

n
o
 in

d
ivid

u
ato

 u
n

 ru
o
lo

 attivo
 d

ell’u
o
m

o
 

n
ell’elab

o
rare, rap

p
resen

tare e d
efin

ire le p
ro

p
rie 

co
n

o
scen

ze (A
tk

in
so

n
 e Sh

iffrin
, 1

9
6
8
); seco

n
d

o
 

q
u

esto
 ap

p
ro

ccio
 la p

erso
n

a elab
o
ra in

fo
rm

azio
n

i 

e le m
em

o
rizza n

o
n

 so
lo

 attraverso
 l’esp

erien
za d

i-

retta m
a an

ch
e attraverso

 l’o
sservazio

n
e. L

o
 stu

d
io
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d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 p
er o

sservazio
n

e h
a evid

en
ziato

 

ch
e, o

sservan
d

o
 il co

m
p

o
rtam

en
to

 d
egli altri, la 

p
erso

n
a acq

u
isisce n

u
ovi co

m
p

o
rtam

en
ti p

erch
é si 

fo
rm

a u
n

a rap
p

resen
tazio

n
e d

ell’esp
erien

za stessa, 

cio
è in

terio
rizza m

o
d

elli d
i co

m
p

o
rtam

en
to

 ch
e a 

lo
ro

 vo
lta saran

n
o
 in

 grad
o
 d

i gu
id

are il co
m

p
o
r-

tam
en

to
 in

 altre situ
azio

n
i (B

an
d

u
ra, 1

9
8
5
). C

o
n

 

l’esp
erien

za n
ell’am

b
ien

te la p
erso

n
a co

stru
isce 

d
elle stru

ttu
re d

i co
n

o
scen

za, ch
iam

ate m
ap

p
e co

-

gn
itive (T

o
lm

an
, 1

9
4
8
), ch

e o
rien

tan
o
 e gu

id
an

o
 

il co
m

p
o
rtam

en
to. 

Q
u

esti m
o
d

elli h
an

n
o
 co

n
trib

u
ito

 a d
elin

eare 

u
n

a n
u

ova co
n

cezio
n

e d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

, n
ella 

q
u

ale la p
erso

n
a, attraverso

 i p
ro

p
ri p

ro
cessi co

gn
i-

tivi (co
m

e atten
zio

n
e, co

n
cen

trazio
n

e, m
em

o
ria), 

elab
o
ra le in

fo
rm

azio
n

i ch
e p

o
tran

n
o
 essere acq

u
i-

site e m
an

ten
u

te in
 m

an
iera d

u
revo

le; la m
an

ife-

stazio
n

e d
el p

ro
p

rio
 ap

p
ren

d
im

en
to

 —
 in

 co
n

testo
 

sia sco
lastico

 (co
m

e n
el caso

 d
i u

n
o
 stu

d
en

te ch
e 

im
p

ara a rap
p

resen
tare graficam

en
te il co

n
ten

u
to

 

d
i u

n
 racco

n
to

 ch
e è stato

 letto
 d

ell’in
segn

an
te) 

sia extrasco
lastico

 (co
m

e n
el caso

 d
el b

am
b
in

o
 ch

e 

im
p

ara a m
ettere i p

iatti d
en

tro
 alla lavastoviglie) —

 

avrà d
elle co

n
segu

en
ze e u

n
 im

p
atto

 su
ll’am

b
ien

te 

(su
 gen

ito
ri, in

segn
an

ti, co
m

p
agn

i), ch
e attraverso

 

feed
b

ack
 co

n
ferm

erà o
 m

en
o
 il co

m
p

o
rtam

en
to

 

m
esso

 in
 atto. A

 p
artire d

ai feed
b
ack, la p

erso
n

a im
-

p
arerà a rego

lare il su
o
 co

m
p

o
rtam

en
to

, a fo
rm

arsi 

d
elle asp

ettative d
i co

m
e e q

u
an

d
o
 è m

eglio
 agire in

 

u
n

 certo
 m

o
d

o
; ad

 esem
p

io
, lo

 stu
d

en
te im

p
arerà 

ch
e in

 alcu
n

i casi la rap
p

resen
tazio

n
e grafica d

i u
n

 

testo
 lo

 p
u

ò
 aiu

tare a cap
irlo

 m
eglio

 e a ricevere 

u
n

a valu
tazio

n
e p

o
sitiva d

a p
arte d

all’in
segn

an
te 

e ch
e in

 altri casi è m
eglio

 u
sare m

o
d

alità d
iverse. 

L
e ricerch

e h
an

n
o
 via via d

im
o
strato

 ch
e n

ell’ap
-

p
ren

d
im

en
to

 in
terven

go
n

o
, o

ltre ad
 asp

etti co
gn

i-

tivi, an
ch

e altri asp
etti n

o
n

 co
gn

itivi. In
 p

artico
lare 

si tratta d
i asp

etti d
i tip

o
 (D

e B
en

i e M
o
è, 2

0
0
0
; 

D
e B

en
i et al., 2

0
1
4
):

 
–

em
otivo, o

ssia le em
o
zio

n
i p

o
sitive o

 n
egative 

p
ro

vate d
u

ran
te lo

 svo
lgim

en
to

 d
i u

n
 co

m
p

ito
. 

U
n

 elevato
 livello

 d
i an

sia, ad
 esem

p
io

, p
ro

d
u

ce 

cad
u

te n
ella p

restazio
n

e in
 u

n
 co

m
p

ito
 co

gn
itivo

 

(co
m

e la lettu
ra d

i u
n

 testo
 o

 il rico
rd

o
 d

el su
o
 

co
n

ten
u

to
; C

o
rn

o
ld

i, 2
0
0
7
), m

en
tre em

o
zio

n
i 

p
o
sitive d

u
ran

te lo
 stu

d
io

 favo
risco

n
o
 l’u

so
 d

i 

strategie ad
egu

ate ch
e a lo

ro
 vo

lta favo
risco

n
o
 

la b
u

o
n

a riu
scita n

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
 (D

e B
en

i 

et al., 2
0
1
4
);

 
–

m
otivazion

ale, cio
è o

b
iettivi, attrib

u
zio

n
i, p

er-

cezio
n

e d
i au

to
efficacia, au

to
rego

lazio
n

e. A
d

 

esem
p

io
, il tip

o
 d

i o
b
iettivi ch

e la p
erso

n
a ch

e 

ap
p

ren
d

e si p
o
n

e in
d

u
ce co

m
p

o
rtam

en
ti p

iù
 o

 

m
en

o
 fu

n
zio

n
ali alla b

u
o
n

a riu
scita d

ell’ap
p

ren
-

d
im

en
to

 (D
w

eck
, 2

0
0
3
);

 
–

strategico, cio
è strategie e ap

p
ro

cci d
i ap

p
ren

d
i-

m
en

to
. S

u
 q

u
esto

 p
ian

o
 riveste u

n
 ru

o
lo

 ch
iave 

la m
etaco

gn
izio

n
e, cio

è la co
n

sap
evo

lezza e la 

cap
acità d

i au
to

rego
lare i p

ro
p

ri p
ro

cessi m
en

tali 

(F
lavell, 1

9
7
9
). S

e i p
ro

cessi co
gn

itivi rigu
ard

an
o
 

o
p

erazio
n

i m
en

tali in
eren

ti al rico
rd

are, im
m

a-

gin
are, p

en
sare, co

m
p

ren
d

ere u
n

 testo
, riso

lvere 

u
n

 p
ro

b
lem

a, la d
im

en
sio

n
e m

etaco
gn

itiva d
i 

tali p
ro

cessi è rap
p

resen
tata d

alle co
n

o
scen

ze, 

valu
tazio

n
i e d

ecisio
n

i ch
e fan

n
o
 sì ch

e il p
ro

cesso
 

sia attivato
, co

n
d

o
tto

 in
 u

n
 certo

 m
o
d

o
, verifi-

cato
, p

o
rtato

 a term
in

e o
 in

terro
tto

. G
li asp

etti 

m
etaco

gn
itivi rivesto

n
o
 u

n
 ru

o
lo

 im
p

o
rtan

te 

p
erch

é in
siem

e ai p
ro

cessi co
gn

itivi, m
o
tivazio

-

n
ali ed

 em
o
tivi garan

tisco
n

o
 u

n
a b

u
o
n

a riu
scita 

n
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 (C
o
rn

o
ld

i et al., 2
0
0
5
; D

e 

B
en

i et al., 2
0
1
4
). 

L’ap
p

ren
d

im
en

to
 è q

u
in

d
i u

n
 p

ro
cesso

 co
m

p
les-

so
 e m

u
ltico

m
p

o
n

en
ziale ch

e co
in

vo
lge gli asp

etti 

co
gn

itivi, em
o
tivo

-m
o
tivazio

n
ali, m

etaco
gn

itivi, 

■
 

Lo studio dell’apprendim
ento 

per osservazione ha evidenziato che, 
osservando il com

portam
ento degli 

altri, la persona acquisisce nuovi 
com

portam
enti perché si form

a una 
rappresentazione dell’esperienza stessa.
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P
unto e accapo

Prim
aria e Secondaria

in
 relazio

n
e tra lo

ro. A
l tu

to
r d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
 

è p
erciò

 rich
iesto

, p
er svo

lgere in
 m

o
d

o
 efficace 

il p
ro

p
rio

 ru
o
lo

, d
i fare p

ro
p

rio
 q

u
esto

 m
o
d

ello
 

d
i ap

p
ren

d
im

en
to

, illu
strato

 sin
teticam

en
te n

ella 

figu
ra 1

. 

A
P
P
R
E
N

D
IM

E
N

TO

TU
TO

R
 e TU

TO
R
IN

G

A
tten

zio
n
e e co

n
cen

trazio
n
e

M
em

o
ria

R
ag

io
n
am

en
to

 e p
ro

b
lem

 so
lvin

g

Lettu
ra e co

m
p
ren

sio
n
e

M
o
tivazio

n
e

E
m

o
zio

n
i

M
etaco

g
n
izio

n
e

A
sp

etti co
g
n
itivi

A
sp

etti n
o
n
 co

g
n
itivi

F
ig. 1

 
G

li asp
etti d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
 e il tu

to
r d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to. 

Il punto di vista del tutor in for-
m

azione

Su
lla b

ase d
ei m

o
d

elli d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 so
p

ra 

citati, ab
b
iam

o
 vo

lu
to

 in
d

ivid
u

are co
n

 m
aggio

re 

p
recisio

n
e la figu

ra d
el tu

to
r d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
 —

 

ch
i è, q

u
ali co

m
p

eten
ze p

o
ssied

e, a q
u

ali d
estin

atari 

le m
ette a d

isp
o
sizio

n
e, in

 q
u

ale am
b
ito

 lavo
ra —

 

esam
in

an
d

o
 u

n
 gru

p
p

o
 d

i tu
to

r in
 fo

rm
azio

n
e ch

e 

stan
n

o
 freq

u
en

tan
d

o
 il C

o
rso

 d
i P

erfezio
n

am
en

to
 

in
 «T

u
to

r d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

» p
resso

 l’U
n

iversità 

d
i P

ad
ova. Il gru

p
p

o
 è co

m
p

o
sto

 d
a 6

5
 co

rsisti, d
i 

cu
i 5

8
%

 co
n

 tito
lo

 d
i stu

d
io

 u
n

iversitario
 d

i tip
o
 

u
m

an
istico

 (scien
ze p

ed
ago

gich
e, scien

ze d
ella fo

r-

m
azio

n
e, lettere, lin

gu
e e filo

so
fia), e il 4

2
%

 co
n

 

tito
lo

 d
i stu

d
io

 scien
tifico

 (p
sico

lo
gia, m

ed
icin

a, 

b
io

lo
gica ed

 eco
n

o
m

ia). A
i co

rsisti è stata p
o
sta la 

segu
en

te d
o
m

an
d

a in
 u

n
 fo

ru
m

 in
iziale d

i d
iscu

s-

sio
n

e al fin
e d

i racco
gliere le lo

ro
 id

ee e asp
ettative: 

«A
 tu

o
 p

arere, q
u

ali so
n

o
 le co

m
p

eten
ze d

el tu
to

r 

d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

, ch
i p

u
ò
 essere tu

to
r, q

u
al è 

l’am
b
ito

 d
i lavo

ro
?». L

e risp
o
ste d

ei co
rsisti ai tre 

p
u

n
ti d

i q
u

esta d
o
m

an
d

a, ch
e h

an
n

o
 p

erm
esso

 

d
i in

d
ivid

u
are an

ch
e i d

estin
atari d

ell’attività d
i 

tu
to

rin
g, so

n
o
 state d

a n
o
i esam

in
ate e classificate; 

i risu
ltati so

n
o
 rip

o
rtati n

ella tab
ella 1

.

C
o
m

e si p
u

ò
 o

sservare n
ella tab

ella 1
, risp

et-

to
 alle co

m
p

eten
ze d

el tu
to

r (p
rim

a co
lo

n
n

a) la 

m
aggio

r p
arte d

elle risp
o
ste rigu

ard
a il p

o
ssesso

 d
i 

con
oscen

ze su
gli asp

etti d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to tip

ico e 

atip
ico

 (asp
etto

 rilevato
 n

el 4
3
%

 d
elle risp

o
ste d

ate 
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TABELLA 1

Risposte dei corsisti sulla figura del tutor: cosa fa, chi è, dove opera e a chi si rivolge 

Competenze del tutor
«Che cosa fa?»

Chi può essere il tutor
«Chi è?»

L’ambito di lavoro
«Dove?»

Destinatari
«A chi si rivolge?»

Indicatori 
% di 

risposte 
Indicatori 

% di 
risposte 

Indicatori 
% di 

risposte 
Indicatori 

% di 
risposte 

Conoscenze degli aspetti 
dall’apprendimento tipico 
e atipico 

43 Figura esperta con specifica 
formazione

65 Ambito scolastico (scuola 
primaria e secondaria)

57 Studenti in età evolutiva 64

Mediare/facilitare/supervi-
sionare l’apprendimento

51 Insegnante 26 Università 12 Studenti in difficoltà (DSA, 
BES)

29

Abilità relazionali e comu-
nicative

40 Operatore in ambiente non 
scolastico (ad esempio azien-
da, residenza per anziani, 
centri sportivi)

3 Formazione adulti/azienda 49 Giovani adulti, adulti e an-
ziani 

50

Abilità di ascolto ed empatia 25 Genitore 2 Centri e attività di formazio-
ne in ambito extra scolastico 
di tipo evolutivo (dopo-scuo-
la, centri specializzati per 
l’apprendimento)

29

Abilità metacognitive 15

È motivato e sa motivare  22

È creativo, costruisce e crea 
qualche cosa di nuovo 

8

Abilità metodologico-didat-
tiche (progettazione, didatti-
ca cooperativa, metacogniti-
va, personalizzata, metodo di 
studio e strategie di studio)

43

Nota. Le risposte sono state classificate nei quattro aspetti considerati; per ogni risposta data dal corsista si è attribuito un punto per ogni indicatore 

menzionato; le risposte di ciascun corsista potevano includere da nessun indicatore a tutti gli indicatori considerati. 
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P
unto e accapo

Prim
aria e Secondaria

d
ai co

rsisti); so
lo

 in
 p

o
ch

i casi è stato
 an

ch
e sp

e-

cificato
 ch

e so
n

o
 n

ecessarie sp
ecifich

e co
n

o
scen

ze 

d
iscip

lin
ari. Il tu

to
r, in

o
ltre, h

a sp
ecifich

e ab
ilità 

d
i m

ed
iare, facilitare, su

p
p

o
rtare e su

p
ervisio

n
are 

l’ap
p

ren
d

im
en

to
 (5

1
%

); in
 p

artico
lare, h

a ab
ilità 

m
eto

d
o
lo

gico
-d

id
attich

e riferite alla p
ro

gettazio
n

e 

d
id

attica, alla d
id

attica co
o
p

erativa, m
etaco

gn
itiva 

e p
erso

n
alizzata, al m

eto
d

o
 d

i stu
d

io
 e alle strategie 

d
i stu

d
io

 (4
3
%

), ab
ilità relazio

n
ali e co

m
u

n
icative 

(4
0
%

), ab
ilità d

i asco
lto

 ed
 em

p
atia (2

5
%

), ab
ilità 

m
etaco

gn
itive (1

5
%

) e cap
acità d

i m
o
tivare (2

2
%

). 

Seco
n

d
o
 alcu

n
i co

rsisti, in
o
ltre, il tu

to
r d

ovreb
b
e 

sap
er creare q

u
alch

e co
sa d

i n
u

ovo
 risp

etto
 ai co

n
-

testi e alle m
eto

d
o
lo

gie d
i lavo

ro
 e in

 alcu
n

i casi 

è stato
 p

ro
p

rio
 u

sato
 il term

in
e «creatività» (8

%
). 

R
isp

etto a ch
i p

u
ò essere il tu

tor (secon
d
a colon

n
a 

d
ella tab

ella 1
), la p

revalen
za d

elle risp
oste h

a id
en

tifi-

cato ch
e si tratta d

i u
n

a figu
ra esp

erta con
 u

n
a form

a-

zion
e sp

ecifica (6
5
%

): p
u
ò trattarsi d

i u
n

 in
segn

an
te 

(2
6
%

), u
n

 op
eratore ch

e lavora in
 u

n
 am

b
ien

te n
on

 

scolastico (com
e azien

d
a, resid

en
za p

er an
zian

i, cen
tri 

sp
ortivi; 3

%
) o an

ch
e u

n
 gen

itore (2
%

). 

R
isp

etto all’am
b
ito d

i lavoro (terza colon
n

a d
ella 

tab
ella 1

) le risp
oste si son

o con
cen

trate su
ll’am

b
ito

 

scolastico (5
7
%

) e su
lla form

azion
e d

egli ad
u

lti e in
 

azien
d
a (4

9
%

); è stato an
ch

e sp
ecificato ch

e il tu
tor 

p
u
ò lavorare in

 con
testi d

i form
azion

e extrascolastica 

p
er l’età evolu

tiva (d
op

o-scu
ola, cen

tri sp
ecializzati 

p
er l’ap

p
ren

d
im

en
to

; 2
9
%

) e an
ch

e all’u
n

iversità 

(1
2
%

). 

R
isp

etto
 ai d

estin
atari (q

u
arta co

lo
n

n
a d

ella 

tab
ella 1

), le risp
oste h

an
n

o in
d
icato sop

rattu
tto gli 

stu
d
en

ti in
 età evolu

tiva (6
4
%

), i giovan
i ad

u
lti, gli 

ad
u

lti e gli an
zian

i (5
0
%

); in
 p

oco m
en

o d
i u

n
 terzo

 

d
i esse (2

9
%

) è stato sp
ecificato ch

e tra i d
estin

atari ci 

son
o an

ch
e gli stu

d
en

ti in
 d

ifficoltà (com
e d

ifficoltà 

d
i ap

p
ren

d
im

en
to e con

 b
isogn

i ed
u

cativi sp
eciali). 

Il profilo del tutor

Su
lla b

ase d
ell’an

alisi so
p

ra rip
o
rtata e d

i q
u

an
to

 

p
reced

en
tem

en
te esp

o
sto

, d
i segu

ito
 id

en
tifich

iam
o
 

il p
ro

filo
 d

el tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 in
 term

in
i d

i 

fu
n

zio
n

i, co
m

p
eten

ze, co
n

o
scen

ze («C
h

e co
sa fa»), 

ch
i è, l’am

b
ito

 d
i lavo

ro
 («D

ove») e i su
o
i p

o
ssib

ili 

d
estin

atari («A
 ch

i si rivo
lge»). Il p

ro
filo

 d
el tu

to
r 

d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 è sin
tetizzato

 n
ella tab

ella 2
. 

TA
B

ELLA
 2

P
ro

filo
 d

el tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

Tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

«C
h

i è?»
Fig

u
ra ad

u
lta esp

erta co
n

 sp
ecifica fo

rm
azio

n
e ch

e si rivo
lg

e a u
n

 tu
tee

M
ag

g
io

r esp
erien

za n
ell’am

bito
 d

ell’ap
p
ren

d
im

en
to

 
In

seg
n

an
te o

 altra fig
u

ra 

«A
 ch

i si rivo
lg

e?»
Perso

n
e p

iù
 g

io
van

i p
er fo

rm
azio

n
e e ap

p
ren

d
im

en
to

D
i varie età (stu

d
en

ti d
ella seco

n
d
aria o

 p
rim

aria, ad
u

lti, g
io

van
i ad

u
lti, u

n
iversitari)

C
o
n

 caratteristich
e e biso

g
n

i ed
u

cativi varieg
ati

«D
o
ve?»

C
o
n

testi d
i tip

o
 fo

rm
ativo

/ed
u

cativo
 istitu

zio
n

ali (scu
o
la, u

n
iversità, cen

tri d
i fo

rm
azio

n
e) e 

n
o
n

 istitu
zio

n
ali (d

o
p
o
scu

o
la, labo

rato
ri p

er l’ap
p
ren

d
im

en
to

, cen
tri cu

ltu
rali) 

C
o
n

testi lavo
rativi e azien

d
ali 

«C
h

e co
sa fa?»

Fo
rm

a, in
seg

n
a, facilita, m

ed
ia, su

p
ervisio

n
a, so

stien
e e co

o
rd

in
a i p

ro
cessi co

g
n

itivi, em
o
tivo

-
m

o
tivazio

n
ali e m

etaco
g
n

itivi d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

Sa relazio
n

arsi, co
m

u
n

icare, asco
ltare le p

erso
n

e co
in

vo
lte n

el p
ro

cesso
 d

i ap
p
ren

d
im

en
to

 
(ad

 esem
p
io

 in
seg

n
an

ti, stu
d
en

ti, g
en

ito
ri; tu

to
r azien

d
ali)

Sa essere m
etaco

g
n

itivo
 ed

 è m
o
tivato

 al cam
biam

en
to

 
Sa p

ro
g
ettare p

ian
i d

i in
terven

to
 e u

sare strateg
ie p

er p
ro

m
u

o
ve l’ap

p
ren

d
im

en
to

 
Po

ssied
e co

n
o
scen

ze d
i am

p
io

 resp
iro

 d
i tip

o
 p

sico
lo

g
ico

, m
eto

d
o
lo

g
ico

, d
id

attico
, m

a an
ch

e 
d
iscip

lin
are se n

ecessario
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Si tratta d
i u

n
a figu

ra ch
e acq

u
isisce sp

ecifich
e 

co
n

o
scen

ze e ch
e sa facilitare, m

ed
iare e su

p
ervisio

-

n
are le acq

u
isizio

n
i d

el tu
tee n

el m
o
d

o
 ap

p
ro

p
riato

 

(ad
 esem

p
io

 sceglien
d

o
 co

m
p

iti d
i livello

 ad
egu

ato
, 

in
d

ivid
u

an
d

o
 o

 elab
o
ran

d
o
 m

ateriali ad
 h

o
c, ri-

sp
ettan

d
o
 i tem

p
i d

i ap
p

ren
d

im
en

to
, ecc.). Q

u
este 

fu
n

zio
n

i so
n

o
 sim

ili a q
u

elle d
elle figu

re d
i tu

to
r 

d
escritte n

ei p
aragrafi p

reced
en

ti. 

T
u

ttavia, il ru
olo d

i m
ed

iazion
e d

el tu
tor d

ell’ap
-

p
ren

d
im

en
to

 h
a d

elle sp
ecificità risp

etto
 alle altre 

figu
re d

i tu
to

r. In
fatti p

u
ò
 avere u

n
 ru

o
lo

 rilevan
te 

d
i m

ed
iazio

n
e fra tu

tee e ad
u

lto
, sia esso

 gen
ito

re 

o
 in

segn
an

te. L
a fu

n
zio

n
e d

i m
ed

iato
re ch

e il tu
to

r 

d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 p
u

ò
 essere ch

iam
ato

 a svo
lgere 

im
p

lica la su
a cap

acità d
i in

terfacciarsi p
o
sitiva-

m
en

te co
n

 il tu
tee e i su

o
i d

o
cen

ti cu
rrico

lari, i 

su
o
i gen

ito
ri o

 en
tram

b
e le catego

rie d
i so

ggetti. 

In
fatti, p

erch
é il su

o
 in

terven
to

 sia efficace, p
o
-

trà essere n
ecessario

 ch
e si co

o
rd

in
i co

n
 il lavo

ro
 

svo
lto

 a scu
o
la o

 ch
e ten

ga co
n

to
 d

elle rich
ieste 

d
ei gen

ito
ri sen

za tu
ttavia ven

ir m
en

o
 ai p

rin
cip

i 

caratterizzan
ti u

n
 tu

to
rin

g co
m

p
eten

te, co
sì co

m
e 

fin
o
 a o

ra d
elin

eato. In
segn

an
d

o
 a im

p
arare, il tu

to
r 

d
ivien

e m
en

o
 in

d
isp

en
sab

ile m
an

o
 a m

an
o
 ch

e ch
i 

ap
p

ren
d

e d
iven

ta sem
p

re m
en

o
 tu

tee e sem
p

re p
iù

 

au
to

n
o
m

o
 n

el gestire il p
ro

p
rio

 ap
p

ren
d

im
en

to
, p

er 

cu
i si rid

u
ce il su

o
 ru

o
lo

 d
i m

ed
iato

re tra lo
 stu

d
en

te 

e l’acq
u

isizio
n

e d
i co

n
o
scen

za. 

Q
u

in
d

i le fu
n

zio
n

i d
el tu

to
r d

ell’ap
p

ren
d

im
en

-

to
 so

n
o
 q

u
elle d

i in
segn

are, facilitare, m
ed

iare e 

su
p

ervisio
n

are, su
p

p
o
rtare, so

sten
ere e co

o
rd

in
a-

re i p
ro

cessi co
gn

itivi, em
o
tivo

-m
o
tivazio

n
ali e 

m
etaco

gn
itivi d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
 d

el tu
tee. P

er 

svolgere q
u

este fu
n

zion
i d

ovrà b
asarsi su

 con
oscen

ze 

e ab
ilità —

 cio
è co

m
p

eten
ze d

i tip
o
 p

sico
lo

gico
, 

com
u
n

icativo-relazion
ale, m

etod
ologico, d

id
attico e 

o
rgan

izzativo
 —

 ch
e p

o
trà acq

u
isire attraverso

 u
n

a 

sp
ecifica fo

rm
azio

n
e.

T
ra le co

m
p

eten
ze, fu

n
zio

n
i e attività d

el tu
to

r 

d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 ch
e scatu

risco
n

o
 d

all’an
alisi 

d
elle risp

o
ste d

ell’in
d

agin
e em

p
irica e d

ai m
o
d

elli 

d
i ap

p
ren

d
im

en
to

, la fo
rm

azio
n

e e l’in
segn

am
en

to
 

rivesto
n

o
 u

n
a p

o
sizio

n
e cen

trale; tu
ttavia, cam

-

b
ian

d
o
 e am

p
lian

d
o
 i p

arad
igm

i d
i riferim

en
to

, il 

tu
to

r si d
isco

sterà sign
ificativam

en
te d

agli ap
p

ro
cci 

co
n

ven
zio

n
ali alla fo

rm
azio

n
e e all’in

segn
am

en
to

 

e co
n

sid
ererà m

o
ltep

lici asp
etti. S

in
tetizziam

o
 i 

p
rin

cip
i su

 cu
i il tu

to
r im

p
o
sterà la su

a attività in
 

q
u

esto
 sen

so
 n

el d
ecalo

go
 segu

en
te, ch

e n
o
n

 vu
o
le 

essere p
rescrittivo

 b
en

sì p
ro

p
o
sitivo. 

1
. 

P
o
n

e al cen
tro

 il tu
tee (b

am
b
in

o
, stu

d
en

-

te, ad
u

lto
) e co

n
sid

era i su
o
i b

iso
gn

i e le 

d
ifferen

ze in
d

ivid
u

ali co
m

e riso
rse. V

ien
e 

co
sì cap

o
vo

lta la co
n

cezio
n

e ed
u

cativa 

trad
izio

n
ale, ch

e rich
ied

e allo
 stu

d
en

te d
i 

ad
attarsi alla scu

o
la, ai co

n
ten

u
ti e ai m

eto
d

i 

p
red

isp
o
sti.

2
. 

C
o
n

sid
era il tu

tee co
m

e so
ggetto

 attivo
, 

co
stru

tto
re d

i co
n

o
scen

za, n
o
n

 co
m

e co
n

-

ten
ito

re d
a riem

p
ire d

i in
fo

rm
azio

n
i.

3
. 

R
itien

e ch
e la co

n
o
scen

za d
a svilu

p
p

are 

n
el tu

tee sia so
lo

 in
 m

in
im

a p
arte d

i tip
o
 

d
ich

iarativo
, le co

sid
d

ette n
o
zio

n
i; p

rivile-

gia in
vece la co

n
o
scen

za p
ro

ced
u

rale, ch
e 

rigu
ard

a ab
ilità e strategie p

er affro
n

tare u
n

 

co
m

p
ito

, cio
è co

m
p

eten
ze.

4
. 

T
ien

e con
to d

ell’in
tercon

n
ession

e tra asp
etti 

co
gn

itivi, m
etaco

gn
itivi, m

o
tivazio

n
ali ed

 

em
o
tivi d

el tu
tee, in

terco
n

n
essio

n
e su

 cu
i 

si fo
n

d
a l’ap

p
ren

d
im

en
to

 sign
ificativo. L

o
 

svilu
p

p
o
 d

i m
o
tivazio

n
i, em

o
zio

n
i p

o
sitive 

e au
to

rego
lazio

n
e p

u
ò
 d

iven
ire in

 alcu
n

i 

co
n

testi l’o
b
iettivo

 p
rim

ario
 d

i u
n

 p
erco

rso
 

fo
rm

ativo.

5
. 

P
o
n

e p
artico

lare atten
zio

n
e all’an

alisi d
ei 

b
iso

gn
i ed

u
cativi d

el/d
ei tu

tee, ch
e co

stitu
-

isce il p
u

n
to

 d
i p

arten
za d

ella p
ro

gettazio
n

e 

e d
ell’im

p
lem

en
tazio

n
e d

el su
o
 in

terven
to

 

ed
u

cativo
 e al co

n
tem

p
o
 an

ch
e il p

aram
etro

 

in
 b

ase al q
u

ale n
e valu

terà l’efficacia.

6
. 

S
ceglie e u

tilizza in
 m

o
d

o
 flessib

ile e m
i-

rato
 m

eto
d

o
lo

gie e ap
p

ro
cci fu

n
zio

n
ali 

alle p
ecu

liarità d
el tu

tee e agli o
b

iettivi 

ch
e si p

refigge d
i raggiu

n
gere attraverso

 

il su
o
 in

terven
to

. A
d

 esem
p

io
 co

n
sid

era 

©
E

dizioniC
entro

StudiE
rickson

S.p.A
.–

Tuttiidirittiriservati



Il tutor dell’apprendim
ento: funzioni, com

petenze, conoscenze

467

P
unto e accapo

Prim
aria e Secondaria

n
elle p

ro
p

rie m
eto

d
o
lo

gie i p
rin

cip
i d

ella 

d
id

attica m
etaco

gn
itiva e i vari m

o
d

elli 

d
i cooperative learn

in
g (A

n
d

rich
 M

iato
 e 

M
iato

, 2
0

0
4

; C
acciam

an
i, 2

0
0

8
). 

7
. 

H
a u

n
a visio

n
e scien

tifica e d
i ricerca 

risp
etto

 al p
ro

cesso
 d

i in
seg

n
am

en
to

-

ap
p

ren
d

im
en

to. 

8
. 

Si p
o
n

e n
ella lo

gica d
ella fo

rm
azio

n
e co

n
-

tin
u

a.

9
. 

C
red

e n
ella m

o
d

ificab
ilità e n

el m
iglio

ra-

m
en

to
 d

elle ab
ilità e co

m
p

eten
ze d

el tu
tee.

1
0
. È

 egli stesso
 m

etaco
gn

itivo
, strategico

, 

m
o
tivato. 

C
onclusioni 

C
o
n

 q
u

esto
 lavo

ro
 ab

b
iam

o
 vo

lu
to

 co
n

trib
u

ire 

a d
elin

eare il p
ro

filo
 d

el tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 

p
arten

d
o
 d

all’an
alisi d

ei sign
ificati d

i tu
to

r e tu
-

to
rin

g, co
m

p
resi q

u
elli ch

e assu
m

o
n

o
 in

 am
b

ito
 

legislativo
, e isp

iran
d

o
ci ad

 alcu
n

e esp
erien

ze 

u
n

iversitarie ch
e rigu

ard
an

o
 l’istitu

zio
n

e d
i servizi 

d
i tu

to
rato

 e i co
rsi d

i fo
rm

azio
n

e. In
 relazio

n
e a 

u
n’an

alisi em
p

irica —
 n

ella q
u

ale ab
b
iam

o
 rilevato

 

le co
n

vin
zio

n
i d

i u
n

 gru
p

p
o
 d

i tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
i-

m
en

to
 in

 fo
rm

azio
n

e p
resso

 l’U
n

iversità d
i P

ad
ova 

—
 e ai m

o
d

elli teo
rici co

gn
itivi, so

cio
-co

gn
itivi 

ed
 em

o
tivo

-m
o

tivazio
n

ali d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

, 

è em
erso

 u
n

 p
ro

filo
 ch

e in
d

ivid
u

a le fu
n

zio
n

i, le 

co
m

p
eten

ze e le co
n

o
scen

ze d
el tu

to
r d

ell’ap
p

ren
d

i-

m
en

to
 («C

h
e co

sa fa»), ch
i è, il su

o
 p

o
ssib

ile am
b
ito

 

d
i lavo

ro
 («D

ove») e i d
estin

atari d
ella su

a attività 

(«A
 ch

i si rivo
lge»).

Si tratta d
i u

n
a figu

ra ad
u

lta esp
erta n

ell’am
b
ito

 

d
ei d

ifferen
ti p

ro
cessi im

p
licati n

ell’ap
p

ren
d

ere/

in
segn

are co
n

 fu
n

zio
n

i, co
m

p
eten

ze e co
n

o
scen

ze 

d
i alto

 livello
 sp

en
d

ib
ili in

 d
iversi co

n
testi e p

erco
rsi 

fo
rm

ativi. N
o
n

 è n
ecessariam

en
te u

n
 in

segn
an

te —
 

an
zi, ci p

osson
o essere d

ocen
ti e tu

tor ch
e coesiston

o
 

e lavo
ran

o
 p

ro
d

u
ttivam

en
te in

 sin
ergia —

 seb
b
en

e 

n
ella scu

o
la d

i o
ggi gli in

segn
an

ti n
o
n

 sian
o
 p

iù
 

relegati in
 ru

o
li e fu

n
zio

n
i an

gu
ste ch

e p
o
co

 co
r-

risp
o
n

d
o
n

o
 ai b

iso
gn

i ed
u

cativi attu
ali. Il p

ro
filo

 

d
el tu

to
r q

u
i p

ro
p

o
sto

 è p
erciò

 sovrap
p

o
n

ib
ile a 

q
u

ello
 rich

iesto
 a u

n
a p

ro
fessio

n
e d

o
cen

te ch
e sa e 

sap
rà risp

o
n

d
ere alle varie «sfid

e p
ed

ago
gich

e» ch
e 

la scu
o
la è ch

iam
ata ad

 affro
n

tare. 

U
n

 caso
 esem

p
lificativo

 d
i fo

rm
azio

n
e p

o
st-

lau
ream

 ch
e risp

ecch
ia il p

rofilo p
resen

tato è il corso
 

d
i p

erfezio
n

am
en

to
 in

 «T
u

to
r d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
» 

p
resso

 l’u
n

iversità d
egli Stu

d
i d

i P
ad

ova. Si tratta 

d
i u

n
 co

rso
 ch

e —
 tram

ite m
o
d

alità o
n

-lin
e e in

 

p
resen

za —
 è fin

alizzato
 a trasm

ettere co
n

o
scen

ze 

e a favo
rire lo

 svilu
p

p
o
 d

i co
m

p
eten

ze d
i p

erso
n

e 

esp
erte n

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
 (T

u
to

r), u
san

d
o
 co

m
e 

riferim
en

to
 i m

o
d

elli co
gn

itivi e m
etaco

gn
itivi 

d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to. 

C
i au

gu
riam

o
 ch

e la d
efin

izio
n

e d
i u

n
 p

iù
 ch

iaro
 

p
ro

filo
 d

i tu
to

r d
ell’ap

p
ren

d
im

en
to

 p
erm

etterà 

alle p
erso

n
e in

 fo
rm

azio
n

e o
 già fo

rm
ate in

 q
u

esto
 

am
b

ito
 d

i m
eglio

 co
llo

carsi n
el vasto

 sistem
a d

i 

fu
n

zio
n

i e ru
o
li legati all’ap

p
ren

d
im

en
to

, sia isti-

tu
zio

n
ali e n

o
n

, svilu
p

p
an

d
o
 co

n
o
scen

ze, co
m

p
e-

ten
ze e p

ro
getti d

i in
terven

to
 m

irati a p
ro

m
u

overe 

l’ap
p

ren
d

im
en

to
 stesso. 

R
ingraziam

enti

S
i rin

grazian
o
 i d

o
tto

ri M
ara F

ab
ris, D

eb
o
ra 

P
alam

à e L
u

ca P
ezzu

llo
 p

er la co
llab

o
razio

n
e n

ella 

racco
lta d

ati co
n

ten
u

ta n
el p

resen
te artico

lo
 e p

er 

co
n

d
ivid

ere l’esp
erien

za d
el co

rso
 d

i P
erfezio

n
a-

m
en

to
 in

 «T
u

to
r d

ell’ap
p

ren
d

im
en

to
».
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