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Linizio di un nuovo anno scolastico é da sempre per gli insegnanti e la scuo-
la il momento delle scelte progettuali che riguardano aspetti ritenuti signifi-
cativi per la formazione degli studenti. A tal fine é molto importante che gli
obiettivi che si vogliono perseguire siano chiari, ben definiti e calibrati sulle
caratteristiche degli allievi, cosi come le metodologie didattiche da utilizzare.

di Claudia Zamperlin,
Chiara Meneghetti
Universita degli Studi di Padova

Considerazioni

e indicazioni sulla
funzione delle
rappresentazioni
grafiche all’interno
della dinamica
insegnamento/
apprendimento e del
processo di studio
autonomo e strategico

Per I'insegnante che si pone lo scopo
di promuovere nei suoi studenti l'a-
bilita di saper costruire rappresenta-
zioni grafiche, quali schemi, tabelle,
mappe, e che ritiene che queste sia-
no una valida modalita didattica, &
importante poter far riferimento a
contributi scientifici appropriati. La
psicologia cognitiva, il cui campo di

indagine ¢ la mente che apprende

contenuti e abilita complesse e che
considera l'apprendimento come
risultato di un’attivita costruttiva e
interattiva del soggetto, in cui sono
in gioco processi cognitivi, meta-
cognitivi ed emotivo-motivazionali
(Cornoldi et al., 2018), offre sicura-
mente presupposti solidi.

B LA RAPPRESENTAZIONE
GRAFICA

La rappresentazione grafica € una
modalita didattica e una strategia
di apprendimento e studio che con-
siste nel riprodurre graficamente
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gli elementi costitutivi di fenome-
ni, idee, concetti, argomenti in re-
lazione tra loro. Gli elementi (per
esempio etichette che contengono
parole) e le relazioni (rappresentate
da frecce, linee o altri simboli) sono
presentati simultaneamente e glo-
balmente in un’unica struttura, di-
ventando 'espressione tangibile di
come le conoscenze possono essere
espresse e organizzate.

La rappresentazione schematica
delle informazioni, cosi come le
immagini, sfrutta il principio del-
la doppia codifica (Paivio, 1986), in
cui la stessa informazione viene
presentata sia in modalita verba-
le (come un paragrafo di un testo
scritto o la spiegazione di un inse-
gnante) sia in modalita visuo-spa-
ziale (come un’immagine, uno
schema). In questo modo si facili-
ta gia in fase di codifica ed elabo-
razione delle informazioni il suc-
cessivo processo di comprensione
€ memorizzazione.

Nel linguaggio quotidiano si usa
spesso l'espressione “mappa con-
cettuale”, termine introdotto in
ambito educativo negli anni Set-
tanta da Novak, per indicare tutte
le rappresentazioni grafiche. Tutta-
via, facendo riferimento alla psico-
logia cognitiva dell’apprendimento,
¢ preferibile utilizzare I'espressione
“rappresentazione grafica”, inclusi-



va di tipi differenti di rappresenta-
zioni, e vederne la funzione all’in-
terno della dinamica insegnamen-
to/apprendimento e del processo di
studio autonomo e strategico.

B DIVERSE TIPOLOGIE

Le rappresentazioni grafiche sono
di diverse tipologie e I'elaborazio-
ne di una tipologia o di un‘altra &
in stretta relazione con:

a. le peculiarita dell’argomento,
fenomeno, materia che si vuole
schematizzare (per esempio la
Prima guerra mondiale);

b. il criterio di organizzazione e
relazione tra gli elementi pitt
opportuno (per esempio catego-
riale, sequenziale, gerarchico).

L'insegnante, ma anche lo studente
una volta divenuto esperto, valutera
caso per caso se utilizzare ed elabo-
rare una sequenza cronologica, una
sequenza causa-effetto (o logica),
una tabella, uno schema a raggiera
(chiamato anche a stella), uno sche-
ma ad albero o una mappa concet-
tuale. Una descrizione ed esempli-
ficazione delle diverse tipologie di
rappresentazioni viene fornita nella
scheda “Strumenti e Percorsi” alla
fine del presente articolo.
La mappa concettuale, che Novak
ha inteso come rappresentazione
di relazioni significative tra con-
cetti sotto forma di proposizioni,
in cui per “proposizione” si inten-
dono due o piu etichette concet-
tuali collegate da parole in un’u-
nita semantica (Novak, Gowin,
1984), ¢ quindi una delle possibili
rappresentazioni grafiche accanto
ad altre. Per un lavoro scolastico
efficace ci pare importante evita-
re confusioni terminologiche ma
soprattutto concettuali.
Inoltre ¢ anche fondamentale
non utilizzare in modo esclusivo
e troppo rigido le rappresentazioni
grafiche, sia come modalita didat-
tica sia come strategia di studio,
trasmettendo cosi I'idea erronea
che sia una strategia valida in as-
soluto, ma affiancarle ad altre mo-
dalita didattiche e strategiche.

|
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B STRUMENTO
E OBIETTIVO DIDATTICO

Schemi, tabelle, mappe possono es-
sere utilizzati dall'insegnante o da
altra figura esperta (per esempio
tutor dell’apprendimento, psicolo-
go dell’'apprendimento, educatore)
anzitutto per insegnare. In questo
caso diventano uno strumento di-
dattico efficace e funzionale a pro-
muovere nello studente un appren-
dimento significativo, organizzato
e motivante. Nella sua spiegazione
il docente puo avvalersi di rappre-
sentazioni grafiche presenti nei te-
sti o in rete oppure puo elaborare
lui stesso delle schematizzazioni del
materiale in relazione ai suoi sco-
pi, all’argomento/materia, alla fa-
se della sua lezione/unita didattica.
Linsegnante puo, quindi, utilizzare
una rappresentazione grafica intro-
duttiva, prima di iniziare un argo-
mento/unita di apprendimento (po-
trebbe essere funzionale I'utilizzo
di illustrazioni, tabelle e schemi,
collocati generalmente all’inizio del
capitolo), che funge quindi da orga-
nizzatore anticipato (Ausubel, 1987)
in quanto facilita I'attivazione delle
conoscenze pregresse e la possibili-
ta di fare collegamenti con le nuove
informazioni. Uno schema ad albe-
ro o mappa semplificata puo essere
un valido strumento in questo ca-
so. Alla fine di un argomento invece
potra ripresentare lo stesso schema
pili articolato e completo per rias-
sumere tutti gli aspetti trattati e i
loro collegamenti.

Linsegnante/esperto, consapevo-
le della funzione organizzativa ed
elaborativa delle rappresentazioni
grafiche e dei possibili effetti posi-
tivi sull’apprendimento, ha anche
'obiettivo di promuovere la co-
noscenza e l'uso autonomo di ta-
li rappresentazioni da parte degli
studenti, che possano imparare a
imparare in modo autoregolato e
strategico. In questo caso si tratta
di promuovere quella che la psico-
logia cognitiva chiama “conoscen-
za procedurale”, distinguendola da
quella “dichiarativa”. A tal fine il

IL TEMA

Le rappresentazioni
grafiche non vanno
utilizzate in modo
troppo rigido,

ma affiancate ad altre
modalita didattiche

e strategiche

docente/esperto dovra conoscere i
processi che sostengono I'appren-
dimento strategico dello studente
e avere conoscenze sia teoriche sia
operative relative alle diverse rap-
presentazioni grafiche: sa quando
e come proporle agli studenti ed
¢ consapevole dell'importanza di
farle sperimentare inizialmente in
modo graduale e guidato e succes-
sivamente in modo autonomo. 11
passaggio dalla scuola primaria alla
scuola secondaria potrebbe essere
il momento piti adatto per avviare
un percorso relativo all’acquisizio-
ne di strategie, comprese quelle del-
la rappresentazione grafica.

M STUDIO AUTONOMO
E STRATEGICO

11 processo di studio autonomo e
strategico ¢ articolato in pitl fasi (si
vedala Figura 1 a p. 22) e inizia con
I'organizzazione e pianificazione,
che prevede di considerare il ma-
teriale (testi e appunti delle lezioni)
da elaborare in funzione del tem-
po a disposizione e degli obiettivi,
come decidere quali e quanti argo-
menti imparare in un pomeriggio o
in una settimana di studio.

Segue la fase dilettura e compren-
sione del materiale, in cui vengono
utilizzate varie strategie quali l'at-
tivazione delle conoscenze prece-
denti, fare previsioni di cio che ver-
ra letto nel testo (o in altro mate-
riale di studio), individuare le par-
ti importanti in relazione a criteri
specifici (questo potrebbe include-
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re I'individuazione di termini chia-
ve), utilizzare le figure o rappresen-
tazioni grafiche come integrazio-
ne del contenuto. La comprensione
puo essere pitt approfondita e mag-
giormente finalizzata anche a ri-
cordare le informazioni, attraverso
un’elaborazione ulteriore del mate-
riale al fine di poter semplificarlo e
renderlo significativo. Ci sono va-
rie strategie verbali e visuo-spazia-
li che lo studente puo utilizzare per
“raccogliere e presentare” le infor-
mazioni rilevanti precedentemente
selezionate, per esempio un rias-
sunto o un elenco per punti (frasi
chiave), oppure sequenze, schemi,
tabelle, mappe.

Questa attivita puo essere facilitata
sia dai testi di studio in dotazione
nelle scuole, ricchi di illustrazioni
e schemi, sia da materiali proposti
in classe dall’insegnante.

FIGURA 1

Le fasi dell’apprendimento

e rappresentazioni grafiche
(adattato da De Beni et al., 2015).

Limportanza

di un'elaborazione

cognitiva profonda

La ricerca sul funzionamento del-
la mente ha evidenziato che tan-
to pit il prodotto finale (riassunto,
scaletta per punti, schema grafico)
¢ frutto di un’attivita personale,
maggiore sara la possibilita che sia
significativo e quindi memorizza-
bile (Craik, Tulving, 1975). La stra-
tegia del costruire rappresentazioni
grafiche & potente nella misura in
cui lo studente attua un’elaborazio-
ne cognitiva profonda. Se mappe/
schemi/tabelle sono state reperite
in rete (la sitologia offre tantissime
rappresentazioni di questa natura)
o sono fatte da altri (per esempio
genitori, amici...) oppure sono fatte
in modo superficiale o in una fase
sbagliata dello studio (per esempio
quando non sono ancora state se-
lezionate le informazioni rilevanti),
non garantiscono la buona riuscita
nell’apprendimento.

La fase di memorizzazione del mate-
riale puo richiedere un’ulteriore ela-
borazione del materiale ricorrendo a

strategie come per esempio la ripeti-
zione integrativa, che puo consistere
nello spiegare oralmente i contenuti
delle rappresentazioni grafiche pro-
dotte in precedenza. Queste possono
anche essere uno strumento molto
valido per ripassare i diversi argo-
menti in vista di una verifica, per
esempio un’interrogazione orale o
la stesura di un piccolo saggio.

L'uso delle rappresentazioni
grafiche nelle fasi di studio

E quindi possibile prevedere 1'uso
di rappresentazioni grafiche nelle
varie fasi di studio (come mostra-
to nella Figura 1). Luso di queste
rappresentazioni puo iniziare gia
nella fase dell'organizzazione in
base al tipo di materiale/argomen-
to che verra programmato di stu-
diare in una certa fascia tempora-
le. Per esempio, nel pomeriggio mi
dedico a scienze, in particolare al
ciclo dell’acqua; nel testo c’¢ uno
schema chiaro che lo rappresenta.
Quando passo a leggere e a com-
prendere il capitolo, la rappresen-
tazione mi fa capire meglio I'argo-

Pianificazione
Organizzazione

Comprensione
Strategie per elaborare

ASPETTI DI STUDIO: MOTIVAZIONE, EMOZIONE, CONVINZIONI, CONTROLLO E MONITORAGGIO

e capire mnemonica a una prova
% Attivazione conoscenze % %
e previsioni Elaborare
_ Schemi/Mappe nel testo t.'appresentazmm Usare schemi/mappe
Identificare il materiale forusmiczatari aniicipati grafiche {schemi/mappe) per verificare
: : per ricordare l'apprendimento
Schemi/Mappe di le informazioni

informazioni selezionate

Memoria
Strategie di elaborazione

Ripasso
Strategie di preparazione
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La rappresentazione grafica delle conoscenze

IL TEMA

mento; per esempio, guardando la
figura comprendo come avviene
il ciclo dell’acqua: passaggi di sta-
to dell’acqua, cause ed effetti sulla
Terra. Questo mi puo portare a in-
dividuare meglio i termini pit1 im-
portanti e a considerare la figura
come altra modalita che illustra il
concetto.

Successivamente, per meglio ricor-
dare I'argomento posso osservare la
figura del testo del ciclo dell’acqua
€ posso provare a ripetere i vari pas-
saggi e/o creare uno schema perso-
nale che illustri i passaggi e i rap-
porti circolari dei passaggi di stato
dell’acqua. A distanza di qualche
giorno ripasso l'argomento utiliz-
zando la rappresentazione grafica
e immaginando di dover sostenere
un’interrogazione.

Efficacia delle

rappresentazioni grafiche

1 preparare e usare rappresenta-

zioni grafiche ¢ riconosciuto e an-

noverato in letteratura tra le varie
strategie di studio e generalmente
ne ¢ stato riscontrato il ruolo po-
sitivo nella prestazione scolastica

(Berry, Chew, 2008). Tuttavia alcu-

ne ricerche hanno evidenziato che

questa strategia, se confrontata
con altre, non & tra le pil efficaci

(Hattie, 20106), con una variabilita

della sua efficacia che dipende da

una serie di fattori (Dunlosky et al.,

2013), quali:

« l'eta degli studenti (allievi con un
adeguato sviluppo delle funzioni
intellettive traggono maggiore
vantaggio) e il livello di maturi-
ta nella gestione dello studio (il
livello di expertise nello studio
autonomo);

« la tipologia della disciplina di
studio (una disciplina pitt umani-
stica si presta meno di una scien-
tifica a essere schematizzata);

» il tipo specifico di materiale di
studio (se & prevalentemente vi-
sivo, come per esempio negli at-
lanti illustrati, o verbale, come la
descrizione di fatti storici o de-
scrizione dei diversi generi let-
terali);

« la tipologia della modalita di ac-
certamento scelta per verificare
l'avvenuto apprendimento (un’in-
terrogazione orale, un questio-
nario a risposte scritte aperte o a
completamento o invece questio-
nari a scelta multipla).

Inoltre, la buona riuscita nell’ap-

prendimento con l'uso di rappre-

sentazioni grafiche ¢ in relazione
alle caratteristiche di chi apprende,
come le differenze individuali nella
propensione a codificare ed elabo-
rare materiale con diverse caratte-
ristiche (modalita preferibilmente
verbali piuttosto che visuo-spazia-

li). Dall’intreccio di questi fattori ne

deriva che I'utilizzo delle rappresen-

tazioni grafiche sia come strumen-

to didattico sia come strategia di

studio pud non associarsi ai risul-

tati attesi (per esempio una migliore
prestazione in un compito).

B CONSIDERAZIONI
CONCLUSIVE

Con questo contributo sono state
delineate le caratteristiche e le fun-
zioni delle rappresentazioni grafi-
che secondo la psicologia cognitiva
dell'apprendimento che, a nostro
parere, possono aiutare 'insegnan-
te nella sua programmazione sco-
lastica sia a breve sia a lungo ter-
mine. Sicuramente emerge che so-
no strumenti utili per insegnare e
promuovere 'apprendimento e che
per lo studente stesso possono esse-
re modalita che lo aiutano a matu-
rare autonomia e competenze nello
studio. Infatti, offrono strumenti di
natura visuo-spaziali e verbali per
meglio elaborare gli argomenti da
apprendere, la cui efficacia tuttavia
non dovrebbe essere vista in modo
esclusivo e acritico ma inserita nella
pilt ampia e variegata panoramica
delle strategie di apprendimento.
Inoltre, le rappresentazioni grafiche
possono essere di diversa tipologia
(schemi a raggiera, ad albero, tabel-
le, mappe concettuali...) da scegliere
in relazione sia a specifici contenuti
e discipline sia a chiari scopi del do-
cente e dello studente.

Come gia accennato, nella scheda
alla fine di questo articolo presen-
tiamo una tabella con le principali
rappresentazioni grafiche ed esempi
di applicazioni a diverse discipline
e argomenti scolastici, che possono
essere un'utile guida per un loro uso
consapevole, mirato, flessibile.
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SCHEDA 1

Alcune rappresentazioni grafiche

Presentiamo di seguito varie tipologie di rappresentazioni grafiche con alcune esemplificazioni.

Tipologie di rappresentazioni
_grafiche

' Esempi,

Sequenze cronologiche

Rappresentazione di un ordine
cronologico (in un certo arco
temporale)

Utili per esempio in Storia e discipline affini (quale Storia
dell’arte]
Esempio: in Storia la successione delle ere o dei periodi

Eta
Medioevo Etamoderna  contemporanea

Sequenze logiche

Rappresentazione di processo/i
il cui punto di inizio e diverso da
quello finale (fasi unidirezionali)

O+®-©

al'lb ] c

Utili per esempio in Matematica (aritmetica, algebra,
geometria), Scienze, Geografia

Esempi: in Scienze i passaggi tra le fasi dello sviluppo fisico
e cognitivo; una trasformazione chimica

[ Bebe } L { Bambino ] [ { Ragazio ] s { Adulto ] By { Angiano ]

Sequenze reciproche
Rappresentazioni di relazioni di tipo
causa-effetto: stadio/fase che puo
subire una trasformazione (punto di
inizio verso una fine) e puo tornare
indietro

Utili per esempio in Matematica (aritmetica, algebra,
geometria) Scienze, Geografia
Esempio: in Scienze i passaggi di stato dell’acqua

P,

Fusione ¢/ Evaporazione /*”M v i

' Gy g

" Solidificazione *“Condensazione
Solido Liquido Gassoso

Sequenze circolari
Rappresentazione/i di processo/i
circolare/i

d b
R &

Utili per esempio
in Matematica
(aritmetica, algebra,

geometria), Scienze, Aduito
Geografia

Esempio: in Scienze

il ciclo della vita

di una farfalla Crisalide

0 pupa

=
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STRUMENTI E PERCORSI

IL TEMA
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1
i Tipologie di rappresentazioni Esempi
grafiche '
Tabelle Utili per esempio in Italiano (grammatica, letteratura,
Rappresentazioni delle informazioni | narratival, Scienze, Geografia, Storia
puntuali, classificazioni, confronti Esempio: in Geografia i principali aspetti delle regioni
italiane.
Regioni | Capoluogo | Attivita | Conformazione
| geografia
Schemi ad albero Utili per esempio in Italiano (grammatica, letteratura,
Rappresentazione delle narrativa), Scienze, Geografia, Storia
informazioni in modo gerarchico Esempio: in Educazione musicale la classificazione degli
partendo da un’idea/concetto strumenti musicali
principale e idee/concetti che da b
esso derivano ‘
l »
| 1 ]
? Acorda Fiato Percussioni
3 ) ; | By, ' ¥, ‘ rwv;&’f
b1l |[ b2 |[ b3 > §
Es. Chitarra, viokino, planoforte | Es. Tromba, flauto, sassofono Es. battesia, bonghi, piatti
Schemi a raggiera Utili per esempio in
Rappresentazione in cui si pone Matematica (aritmetica, -
al centro il concetto principale algebra, geometrial,
e si collegano i termini chiave ad Italiano (grammatica,
esso collegato che sono allo stesso | letteratura, narrativa),
livello di importanza Scienze, Geografia
Esempio: in Geografia
@ alcune informazioni
@ e @ sulla citta di Venezia
Mappa concettuale Utili per esempio per rappresentare un concetto complesso
Rappresentazione di concetti (a o relazioni interdisciplinari
partire da uno centrale] e relazioni Strumento
tra questi con gerarchie e relazioni ot
sullo stesso piano
Definizione |« | Scopo
» | Studio aut
i e strategico
==
im%iTMleE{Sdm“mweg
[ssie] | [iopioe] [ | [ (o]
Y
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